
ZMLUVA O MLEANLIVOSTI A

O OCHRANE DOVERNVCH INTORMACIi
uzatvoren6 podfa 5 269 ods. 2 zlkona i.5t3l!99L Zb. Obchodn'i zdkonnik

v zneni neskoriich predpisov (d'alej len .OBZ')
medzi trimito zmluvnrimi stranami:

Prev6dzkovatel':

Ndzov: .HARLEKYN", Zariadenie socidlnych sluiieb Topol'iany
Sidlo: M. Zdvodn6ho 2678/L, Topoliany 95501
tdo: 3L825796
Zastfpend: Mgr. Alena Gridovd

E-mail: dss_ty@stonline.sk

Telef6nne d.: +421.977 5L3 540

(d'a lej len,, prevddzkovatel"')

a

Prijemca:

Obchodn6 meno: PROMYS soft, s.r.o.

Sidlo: Ndmestie wt.R.Stefdnika 582/298,907 00. Myjava

teo: g6 276 847

Zapkanf v : OR OS Trendin, oddiel: Sro, vloZka dislo: fl-8920/R

ZastrlpenS: Ing. J5n Hrniiar, konatelspolodnosti
E-mail: promys@promys.sk

Telef6nne d.: +421,9055563I2
(d'alej len,,prijemca")

(d'alej spolodne len ,,zmluvn6 strany")

el5nok I

0vodn6 ustanovenie

\.L Prevddzkovatef a prijemca uzatvorili spolu dfia 02.L2.2OI6 Licenini zmluvu

i. 201-65A768 k vykonu prdva pouilvot poiitoiovy program SAZA, siEaslou ktorej je aj

inStaldcia a nastavenie programu, Skolenia a konzultdpie, kontrola sprdvnosti tidajovfch
prostredi a konzistentnosti databfz, pomoc pri rieSeni havarijn'ich stavov a oprave
poSkoden'ich 6dajouich prostredi. Tieto dinnosti m6iu byt rieSen6 na poditadoch

prevddzkovatel'a s pouZitim vzdialenej spr6vy alebo na poditaioch prijimatel'a, ak pouZlvatel'

za5le zdlohu databdzy emailom.

L.2 Zmluvn6 strany si uvedomujri a ber( na vedomie, Ze v rfimci realizdcie vzdjomnej obchodnej

spoluprdce m6Zu byt prijemcovi poskytnut6, spristupnqn6 dokumenty, doklady, inform6cie

alebo ak6kolvek zdznamy v elektronickej podobe, kto16 rh6Zu obsahova{ osobn6 identifikadn6
tidaje, popisn6 a adresn6 fdaje, ridaje finandnej povahy, socidlne a zdravotnl ridaje alebo in6
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1.3

idaje, kto16 podliehajf ochrane podfa osobitn'ich priivnych predpisov (d'alej len ,,d6vern6
informdcie").

Prevddzkovatel' berie na vedomie , 2e pri vykondvani vzdialenej sprdvy pouiitim ndstroja
TeamViewer sf vyuZivan6 servery spolodnosti TeamVigwer GmbH, so sidlom v Goppingene,
Nemecko, ktorri je trimto zapojen'i do spracfvania osobn'ich tidajov ako tzv. d'alii
sprostredkovatel'. Prevddzkovatel musi pri vykondvan( Vzdialenej spr5vy aktivnym konanim
povolit pristup pracovnikovi prijimatel'a tak, Ze mu o4ndmi svoje z6kaznicke lD a heslo na
pripojenie. Prevddzkovatel'cel'i das trvania vzdialenej sprdvy vidi v re6lnom dase, do prijimatel'
na jeho zariadeni robi a m6ie mu kedykolvek pristup ukqndi{ a spojenie preruiit.
Vzhl'adom na skutodnost', Ze prevddzkovatel' je podl'a NARTADENTA EUROpSKEHO pARLAMENTU

A RADY (EUl 2OL6/679 (d'alej len ,,GDPR") povinnri zabezpedit ndleiitri, primeran0 ochranu
a bezpednos{ osobn'ich ridajov, ktor6 spraciva, je pgtrebnd upravit' si vzdjomn6 prdva a

povinnosti zameran6 na ochranu dOvernfch informdcii.

eliinok il

Predmet zmluvy

2.7 Prijemca je povinn'i v pripade styku s ddvernrimi infqrmdcii, di ui formou obozndmenia,
vzhliadnutia, alebo obdrZania v elektronickej podobe, dan6 dOvern6 informdcie chrSni{ pred

neoprdvnenlim prfstupom a spristupnenim, poskytnulim tretej osobe alebo zverejnenim.
Za t'imto rldelom je prijemca povinnf prijat primeran6 teihnick6 a organizadn6 opatrenia.
Prijemca je tieZ povinny:

a) sprac0vat dOvern6 informdcie len na fdel, pre ktorV rrru boli ridaje poskytnut6 a na z6klade
po kynov p revddzkovatel'a,

b) neodovzdat, nespristupni{ tretej osobe poskytnut6 (daje, neumoini{ nepovolit ich

kopfrovanie, rozmnoZovanie alebo distribriciu bez pisomn6ho srihlasu prevddzkovatel'a,

c) zabezpedil aby sa osoby oprdvnen6 spracfvat' d6vern6 informdcie podl'a tejto zmluvy

zaviazali, ie zachovaj0 mldanlivosto informdcidch, o ktorrich sa dozvedeli, ak nie srj viazan6
povinnostou mldanlivosti podl'a osobitn6ho zlkona,

d) vykona{ primeran6 bezpednostn6 opatrenia v sdlade so zdkonom o ochrane osobnlich
(dajov,

e) v do najvddiej miere poskytn0t' sridinnos{ prevddzkovatefovi vhodnlimi technickfmi a

organizadnyimi opatreniami pri plnenijeho povinnosti prijima{ opatrenia na z5klade Ziadosti

dotknutej osoby,

f.; po ukondeni poskytovania sluiieb trikaj0cich sa spracrjvania d6vern'ich informdcil na

z5klade rozhodnutia prevddzkovatel'a d6vern6 informdcie vymazat z poditada aj zo vSetk'ich
zfloinilch a archivnych nosidov,

g) poskytnft prevddzkovatefovi informdcie potrebn6 na preukdzanie splnenia povinnosti
podl'a tejto zmluvy a poskytnrit sridinnost v rdmci auditu ochrany d6vern'ich informdcii a

kontroly zo strany prevddzkovatel'a alebo aud(tora, kto16ho poveril prevddzkovatel'.

Prijemca je povinnri bez zbytodn6ho odkladu informovat prevddzkovatel'a, ak m6 za to, ie sa

pokynom prevddzkovatel'a poruSuje GDPR, zdkon o ochrane osobnrich fdajov, osobitnri predpis

alebo medzin6rodnd zmluvu, ktorou je Slovenskii republi(a viazanS.

r.4

2.2

2.3
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3.1

2'4 Prijemca je povinnf ozndmit prevddzkovatelbvi poru5etrie ochrany dovernfch informdcii bez
zbytodn6ho"edkladu po tom, ako sa o riom dozvedel.

J.: elSnok ilt.
Spracriva n ie ddvern'ich informdci i pod df hladom prijemcu

Prijemca a kaidd osoba konajrica za prijemcu, ktord md fristup k d6vernrim informdcidm, m6Ze
sprac0vaf tieto ridaje len na ziSklade pokynov a na zodpgvednost prijemcu a musi byt' ndleZite
poude nd a zaviazan6 povi nnostou m lda nl ivosti.

elSnok tV.

Z6vilzok mlEanlivosti

Prljemca sa zavdzuie zachovat mldanlivos{ o vSftkrich skutodnostiach a d6vern,ich
informdcidch, kto16 mu boli spristupnen6 alebo inak pi:skytnut6 v s0vislosti s plnenim riloh
vypl'ivaj0cich z hlavnej zmluvy o poskytovani sluZieb. Iiovinnos{ mldanlivosti nie je dasovo
obmedzend, ani nie je viazand na trvanie zmluvy.

4'2 Povinnos{ mldanlivosti vSak neplati, ak je to nevyhnutn6 na plnenie riloh sUdu a orgdnov
dinnfch v trestnom konani podla osobitn6ho zdkona; lt'im nie srl dotknut6 ustanovenia o
mldanlivosti podla osobitnfch predpisov.

ildnok v.

Zodpovednost za poruSenie povinnosti

5.1 Prevddzkovatel't,imto pouduje prijemcu, Ze poru5enim Fiektoryich z podmienok tejto zmluvy
vypl,ivajfcich zo zdkona o ochrane osobn'ich ridajov m6ie:
- naplnit skutkovrl podstatu sprdvnych deliktov podl'a 5 1-04 ods. 2 pism. a) ai e) zdkona

E.L8/2OL87.2. o ochrane osobnrich ddajov,

- v s0vislosti s protiprdvnym nakladanim s osobn'imi (dajmi delit aj trestn6mu stihaniu za

trestn6 diny podl'a 5 247 Poikodenie a zneuiitie zdTnamu no nosiii informdcii a 5 374
Neoprdvnend nakladanie s osobnymi idojmi zlkona E. 3OO/20O5 7. z. f restn'i z6kon v zneni

neskoriich predpisov,

- byt' zodpovednri za Skodu sp6sobenri nezdkonnlim sprqcrivanim d6vern'ich informdcii.

elSnok vl.
ZSvereEn6 ustanovenia

Tdto zmluva nadobrlda platnos{ a ridinnost dfiom jgj podpisu obidvoma zmluvniimi
stranami.

6.2 T(to zmluvu je moZn6 menit alebo ruSif len pisomlr'im dodatkom odsrihlasenfm a

podpisanfm obidvoma zmluvnimi stranami.

4.1.

5.1
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5.3 Tdto zmluva je vyhotovend v 2 vyhotoveniach, z kto
jedno vyhotovenie.

Informdcie t'ikajfce sa tejto zmluvy si zmluvn6 strany

elektronickej poSty na adresy elektronickej po5ty, kto

Kaid6 zo zmluvnlich strSn m6ie kedykolvek druhej

adresu elektronickej po5ty.

5.5 Zmluvn6 strany beri na vedomie, 2e elektronic komunikScia prostrednictvom

d6vernost prendian'ich ridajov.elektronick'ich prostriedkov Standardne nemusi zar

Zmluvn6 strany preto berrj na vedomie, ie v prfpade

zdkonnrj povinnost pouZivat pri prenose d6t 5ifrovanrl

Sifrovan'i prenos vopred vzSjomne dohodnut0 formu.

nosu d6vernfch informdcii, majri

. Zmluvn6 strany pouiijf na

6.6 Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze ak nie je v tejto zml ustanoven6 niedo in6, spravujri sa

vztahy medzi zmluvn'yimi stranami vypl'ivajrice z te zmluvy vSeobecne zfvdzn'imi

kaid6 zo zmluvnfch strdn dostane

bud0 poskytovat prostrednictvom

s( uveden6 v zdhlavf tejto zmluvy.

strane ozndmit zmenenf

i ustanoveniami Obchodn6ho

6.4

predpismi platn'imi v Slovenskej republike, najmd

zSkonnika.

6.7 Ak sa stane niektor6 ustanovenie tejto zmluvy ne di nefdinnrim, nedot'ika sa to

a fdinn6. Zmluvn6 strany sa v

neridinnd ustanovenie novri m

ostatn'ich ustanoveni tejto zmluvy, ktor6 zostdvajf

tomto pripade zavdzuju dohodou nahradit neplat

ustanoven(m platnrim/ (dinn'im, ktor6 najlep5ie zod

neplatn6ho/ne0dinn6ho ustanovenia.

p6vodne zamyiSlan6mu ridelu

6.8 Zmluvn6 strany vyhlasujri, ie trjto zmluvu uzavreli sl av62ne,jej obsahu porozumeli a

na znak toho, ie obsah tejto zmluvy zodpovedd ich sku a slobodnej v6li, ju podpisali.

V Topol'danoch, dfia: 25.05.20Lg

Prevddzkovatel' Priiemca
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