
Zmlwa nadob 4 ,ili"il.r;il ^2/t

ZMLUVA SO SPROSTREDKOVATEIOM

v sulade s drdnkom 28 NARIADENtn ruROpsxEHo PARLAMENTU A RADY (EU) 20161679 (d'alej len ,,GDPR") a

v sflade s S34 z6kona t.. I8/2OI8Z. z. o ochrane osobnlich Udajov (d'alej len ,,zdkon o ochrane osobnllch Udajov")

tlSnok t.

Zmluvn6 stranY

Prevddzkovatel':

N6zov: ,,HARLEKVN", Zariadenie soci5lnych sluZieb Topol'dany

Sidlo: M. Ziivodn6ho 2678/t, Topoldany 95501

teo: 31825796

Zast0pend: Mgr' Alena Gridovd

E-mail: dss-ty@stonline'sk

Telef6nne d.: +421'91"J' 513 540

(d'a lej a ko,, prev6dzkovatel"')

Sprostredkovatel':

obchodnd meno: PC-COM, sPol. s r.o.

pr6vna forma: s'r.o'

sidlo: Stred'anskd 273'J',955 0L Topol'dany

teo: 36549410

zastilpend: Mgr. Daniel GilbriS

zapisand v Obchodnom registri Okresn6ho stldu Nitra, oddiel: Sro, vloZka dislo: 13478/N

Telef6nne d.: 0908 705 751

E-mail: Pccom@bestnet'sk

(d'a lej ako,,sProstred kovatel"')

elSnok ll.

Predmet zmluvy

2.1, prevddzkovatel' a sprostredkovatel' uzatvorili spolu Zmluvu o poskytovoni sluiieb - externd lT sldiby

vo forme porodenstvo, podpory a 1driby poiitoiov, softworu - technickei o odbornei podpory'

Vzhladom na skutodnost, Ze v stlvislosti s poskytovanim uvedenlich sluZieb dochddza v zmysle GDPR

k spracovatelskfm operdciSm, v 16mci ktorlich sa sprac0vaj0 osobn6 ildaje v mene prevddzkovaterl'a,

je potrebnd, aby zmluvn6 strany uzavreli ttito zmluvu v sulade s dl. 28 GDPR'

2.2 Prevddzkovatel tlimto poveruje sprostredkovatel'a, aby v solade s podmienkami tejto zmluvy

avsillade s GDpR vjeho mene spracrival osobn6 idaje na ustanovenli fdel podl'a bodu 4'1 tejto

zmluvy.

2.3 Sprostredkovatel'uveden6 poverenie na spracilvanie osobnlich irdajov v s0lade s podmienkami tejto

zmluvy a v s0lade s GDPR Prijima'
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elSnok lll.

Predmet spracf vania osobnrich Idajov

Predmetom spracfivania osobnllch ildajov podlh tejto zmluvy sri osobn6

informadnom syst6me s ndzvom (v skratke): extern6 lT sluiby kto16 zahfriajr

sluiby tfkajrice sa poradenstva, podpory, a fdriby podltadov, softwaru -
poopora. .

elSnok lv.

UEet a povaha spracilvania osobnlich (dajov

4.1, fdelom spracivania osobnrich fdajov podl'a tejto zmluvy je evidencia a spracuva

sa bezpednosti a ochrany zdravia pri prdci v sf lade s prlsluinlimi prdvnymi I

republiky.

4.2 Spracdvan6 osobn6 ddaje maj0 povahu najmd tzv. beinlich osobnlich fdajov.

4.3 Medzi osobitn6 kateg6rie osobn'ich ddajov podl'a dl. 9 GDPR patria 0daje tfl'

duSevn6ho zdravia, pracovnej sp6sobilosti a in6 0daje zo zdravotnej dol

v srivislosti s pracovnou sp6sobilostou.

4.4 Spracfvan6 osobn6 0daje nepatria medzi osobn6 [daje trikajice sa uznani

trestn6ho dinu alebo priestupku podl'a il' 10 GDPR.
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il6nok v.

Zoznarn I r ozsa h s p rac0 va n'ich osob n'ich f d aj ov

Rozsah osobnfch fdajov v lS BoZP spracfvanlich podl'a tejto zmluvy presne

z6kony ako napr. zdkon d. 724/2006Z. z. o bezpednosti a ochrane zdravia pri prdt

Z.z. o ochrane, podpore a rozvoji verejn6ho zdravia a o zmene a doplneni niektc

i. 314/ 2OOL T. z. o ochrane pred poZia rmi, zd kon d. 3!L/200I Z. z. Z|konnik prdce

Jednd sa hlavne o nasledujrlce 0daje: titul, meno, priezvisko, ddtum narodenia, a

dislo, rjdaje o pracovnej pozicii a charakteru vykondvanej pr6ce, (daje o absolvo'

0daje tfkajtice sa fyzickeho zdravia a du5evn6ho zdravia.

Zmluvn6 strany sa dohodli, 2e sprostredkovatel' je oprdvnenli v s0lade s r

vykondvat nasledovn6 spracovatel'sk6 operdcie s osobnlimi Udajmi v extern6 lT sl

5.3
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Ziskavanie osobnrich idajov priamo od dotknutej osoby

Zaznamen6vanie a kopirovanie O0 na poskyl.nutlich dokladoch

Usporadrivanie/Struktd rovanie OU v 16 mci vyhotovovania su mdrnych dokladov

Uchovdvanie OU v r5mci zdkonnej doby archivdcie dokladov

26lohovanie OU (elektronick6 z6lohy)

Prehliadanie OU napr. za ridelom kontrolv

Poskytovanie OU urdenrim prijemcom na z5klade osobitn6ho predpisu

Spristuptiovanie O0 prisluSnfm kontroln'yim orgdnom alebo lTservis podpora (len k nahliadnutit

Vymazanie/likviddcia O0 po uplynutri zdkonnej doby archivdcie danrich dokladov

dene v

ajice sa

odborrta

f ka jIcir:h

lovenskej

fyzick6ho a

ie, ale len
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el6nok vl.
Kateg6rie dotknut'ich os6b

Dotknut6 osoby podl'a tejto zmluvy sri fyzicke osoby - zamestnanci (pracovnici) pripadne aj externi

spolupracovnici prevddzkovatel'a.

elSnok vll.

Doba spracfvania osobn'ich fdajov

7.1. sprostredkovatel je oprdvnenri zadar so spracfvanim osobnlich ridajov odo dfia podpisu tejto zmluvy

obidvoma zmluvnlimi stranami.

Sorostredkovatel, bude v mene prev6dzkovatela spracfvat osobn6 (daje maximdlne podas zdkonnej

doby archivdcie konkr6tneho drufru dokladu, ktord je:

elSnok vlll.
Prdva a povinnosti sprostredkovatel'a

Sprostredkovatel' je povinnri prijat so zretel'om na najnov5ie poznatky, na ndklady na vykonanie

opatreni, na povahu, rozsah, kgntext a ildel spracfvania osobnrich 0dajov a na rizikd s roznou

pravdepodobnostou a zdvainostlou pre prdva fyzickfch osdb primeran6 technick6 a organizai:n6

opatrenia na zaistenie rirovne bezpednosti primeranej tomuto riziku, priiom uveden6 opatrenia

m6iu zahfiat najmd:

a) pseudonymizdciu a Sifrovanie osobnlich ddajov,

b) zabezpedenie trvalej d6vernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti syst6mov spracuvania

osobnrich 0dajov,

c) proces obnovy dostupnosti o:;obn11'ch ildajov a pristup k nim v pripade fyzick6ho incidentu alerbo

technick6ho incidentu,

d) proces pravideln6ho testovania, posudzovania a hodnotenia ildinnosti technicklich a

organizadnlich opatreni na zaistenie bezpednosti spracfvania osobnlich tidajov.

Sprostredkovatef je tieZ Povinnf :

a) spracrivatosobn6 ildaje len na zdklade pisomnrich pokynov prev6dzkovatel'a, a to aj vtedy, ak ide

o prenos osobniich ddajov do tretej krajiny alebo medzin6rodnej organizdcii okrem prenosu na

zdklade osobitn6ho predpisu alebo medzindrodnej zmluvy, ktorou je Slovensk6 republika viazand;

sprostredkovatel' je pri takom prenose povinnli ozndmi{ prevddzkovatelbvi t0to poiiadavku pred

spracilvanlm osobnych 0dajov, ak osobitnf predpis alebo medzindrodnd zmluva' ktorou je

Slovenskd republika viazan|, tak6to ozndmenie nezakazuje z ddvodov verejn6ho zdujmu,

81

8.2

Evidencia t'aikrich a smrtel'nrich rirazov

Pracovn6 ilrazV ostatn6

Skolenia BOZP a oP, zdpisnik bezpednosti pr5ce

Kontroly a PrevierkY BOZP

Ochrann6 pracovn6 Pom6ckY



83

84

91

JZ

b) zabezpedit, aby sa osoby oprdvnen6 spracrivat osobn6 6daje zaviazali, Ze zachovajti mldanlivost

o inform6ci6ch, o ktorlich sa dozvedeli, ak nie s0 viazan6 povinnostou mldanlivosti podl'a

osobitn6ho zdkona,

c) vyk onat opatrenia podl'a dl. 32 GDPR t'ikajilce sa bezpednosti sprac0vania osobnlich fdajov,

d) dodrZiavat podmienky zapojenia d'alSieho sprostredkovatel'a podl'a ildnku lX tejto zmluvy,

e) po zohl'adnen( povahy sprac0vania osobnlich ddajov v do najvddSej miere poskytnrit sidinnost

prevddzkovatel'ovi vhodnlimi technicklimi a organizadnfmi opatreniami pri plnenijeho povinnosti

prijimat opatrenia na z6klade Ziadosti dotknutej osoby,

f)poskytnilt s(riinnost prevddzkovatel'ovi pri zabezpedovani plnenia povinnosti podl'a d|.32 ai 36

GDpR s prihliadnutim na povahu spracilvania osobnlich Udajov a informdcie dostupne

sprostred kovatelovi,

g) po ukondeni poskytovania sluZieb tyikaj0cich sa sprac(vania osobnlich ddajov na zdklarle

rozhodnutia prevddzkovatel'a osobn6 0daje vymazat alebo vrdtit prev6dzkovatel'ovi a vymazat

existujilce k6pie, kto16 obsahujil osobn6 ridaje, ak osobitnli predpis alebo medzindrodnd zmluva,

ktorou je Slovenskd republika viazan6, nepoZaduje uchovdvanie tlichto osobnrich [dajov,

h) poskytnft prevddzkovatelovi informdcie potrebn6 na preukdzanie splnenia povinnostia poskytn[rt'

srjdinnost v rdmci auditu ochrany osobnlich ridajov a kontroly zo strany prevddzkovatel'a alebo

a ud ito ra, kto 16 h o pove ri I previir d zkovate l'.

Sprostredkovatel' je povinnli bez zbytodndho odkladu informova{ prevddzkovatel'a, ak md za to, Ze sa

pokynom prevddzkovatel'a poru5uje dl.9 GDPR, osobitnri predpis alebo medzindrodnil zmluvu, ktorou

je Slovenskd republika viazan6, ktord sa tri kajil ochrany osobnlich rldajov'

Sprostredkovatel' je povinnli ozndmit prev6dzkovatefovi poruSenie ochrany osobnrich (dajov bez

zbytocn6ho odkladu po tom, ako :;a o tiom dozvedel.

elSnok lx.

Spracriva nie osobn'ich ( dajov prostred n ictvom

d'a lSieho sProstred kovate l'a

Sprostredkovatel' nesmie poveri{ spracfvanim osobnfch 0dajov d'alSieho sprostredkovatel'a bez

predchddzajriceho osobitn6ho pisomn6ho s[rhlasu prevddzkovatel'a alebo v5eobecn6ho pisomneho

sIhlasu prevddzkovatel'a. Sprostredkovatel' je povinnli vopred informova{ prevddzkovatel'a o

poverenid'alSieho sprostredkovat,el'a, ak sa poverenie vykonalo na zdklade v5eobecn6ho pisomn6ho

si hlasu.

Ak sprostredkovatel' zapoji do vykondvania osobitnri ch spracovatelskri ch dinnosti v mene

prevddzkovatel'a d'alsieho sprostredkovatela, tomuto d'al5iemu sprostredkovatelbvi v zmluve alebo

inom prdvnom dkone je povinnri uloiit' rovnak6 povinnosti tf kaj0ce sa ochrany osobnych 0dajov, ako

sri ustanovene v tejto zmluve alebo v inom prdvnom ilkone medzi prevddzkovatel'clm

a sprostredkovatelbm vsdlade s obsahom tejto zmluvy, a to najmd poskytnutie dostatodnych zdruk

na prijatie primeranrich technickrich a organizadnrich opatrenitak, aby spractivanie osobnlich ildajov

splfialo poiiadavky GDPR. Zodpovednost voii prevddzkovatelbvi nesie p6vodnli sprostredkovatel; ak

d'al5i sprostredkovatel'nesplni svoje povinnosti tlikajfce sa ochrany osobnlich ddajov.



tl6nok x.

Spracf vanie osobn'fch ddajov pod doh l'adom sprostred kovatel'a

10.1 Sprostredkovatel'a kaZdd osoba konaj0ca za sprostredkovatel'a, ktord md pristup k osobnri m ildajorn,
m6ie spracrivat' tieto osobn6 (daje len na zdklade pokynov prevddzkovatel'a alebo podl'a osobitndhro

predpisu alebo medzinSrodnej zmluvy, ktorou je Slovenskii republika viazanS.

aliinok xl.
Ziznamy o spracovatel sk'ich iinnostiach

1.'J..L Sprostredkovatel' je povinnli viest zdznam o kateg6ridch spracovatelsklich dinnosti, ktor6 vykonal v

mene prevddzkovatel'a. Tento zAznam musi obsahovat:

a) identifikadn6 ridaje a kontaktn6 ddaje sprostredkovatel'a a prevddzkovatel'a, v mene ktoreho
sprostredkovatel' kond, zdstupcu prevddzkovatel'a alebo sprostredkovatel'a a zodpovednej osoby,

ak bol povereni,

b) kateg6rie sprac0vania osobnyich 0dajov vykondvan6ho v mene kaZd6ho prevddzkovatel'a,

c) oznadenie tretej krajiny alebo medzindrodnej organizdcie, ak prevddzkovatel' zamliSl'a prenos

osobnfch tidajov do tretej krajiny alebo medzindrodnej organizdcii, a dokumentdciu o

primeranlich z6ruk6ch, ak previldzkovatel'zamriSl'a prenos podl'a dl. 49 ods. 1 GDPR,

d) vieobecnri opis technick'ich a organizadnlich bezpednostnrich opatreni.

el6nok Xll.

Prdva a povinnosti prev6dzkovatel'a

I2.I Prevddzkovatel' je povinnf na poZiadanie poskytnd{ sprostredkovatelbvi pisomne pokyny trikajLrce sa

spracIvania osobn;ich ridajov.

12.2 Prevddzkovatel' je tieZ povinnri po zohl'adneni povahy sprac[vania osobnrich f dajov v do najvddierj

miere poskytndt sridinnost sprostredkovatelbvi vhodnfmi technicklimi a organizadnlimi opatreniami
pri za bezpedova n i pl nenia povinnosti pod l'a G DPR.

el6nok Xlll.
PrimeranGi zSruky ochrany osobnrich ridajov

13.1 Zmluvn6 strany beri na vedomie, ie prevddzkovatel'm6Ze poverit len sprostredkovatel'a, ktorri
poskytuje dostatodn6 zlruky na prijatie primeranrich technickfch a organizadnfch opatreniv s0lade

so zdkonom o ochrane osobnfch 0dajov.

1'3.2 Sprostredkovatel'trimto vyhlasuje, ie je schopnii a spdsobilri zarudit bezpednost spracfvan17ch

osobnrich Idajov a md prijate prirneran6 technick6 a organizadn6 opatrenia tak, aby spracLlvanie
osobn;ich ddajov spffialo poiiadavky GDPR a tak, aby sa zabezpedila ochrana prdv dotknutej osoby.



elSnok XlV.

Doba trvania a zdnik zmluvY

t4.L Tdto zmluva sa uzatvdra na dobu trvania hlavnej Zmluvy o poskytovoni sluiieb BOZP, ktoru spolu

uzavreli prevddzkovatel'a sprostredkovatel dria: .....'....2O.2.201'8.....

1.4.2 Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze tdto zmluva zanikS:

a) dohodou zmluvnfch strdn;

b) odstripenim od zmluvy podl'a bodu 14.3 tejto zmluvy;

c) zdnikom Zmluvy o poskytovani ridtovnlich sluZieb.

L4.3 Zmluvnd strana je oprdvnenii odsttipit' od tejto zmluvy v pripade, ak:

a) druhd zmluvnd strana poruiitilto zmluvu podstatnlim sp6sobom;

b) druhii zmluvnd strana poru5i tfto zmluvu nepodstatnfm spdsobom a nezjednd napravu

v dodatodnej lehote, ktord nesmie byt kratiia ako 5 (pdt) pracovnrich dni.

j.4.4 Za podstatn6 poruSenie tejto zmluvy zo strany sprostredkovatel'a sa povaiuje poru5enie ktorejkolvek

z povinnostisprostredkovatel'a podl'a dldnku Vlll a dldnku lX tejto zmluvy.

1,4.5 Odstripenie od zmluvy musi bytl pisomn6 a jeho ildinky nastdvaj0 driom dorudenia pisomn6ho

ozndmenia o odstilpeni od zmluvy druhej zmluvnej strane.

XV.

TSvdzok mlEanlivosti

15.1 Sorostredkovatel' berie na vedomie, Ze v rdmci realizdcie naiej obchodnej spoluprdce mu budrr

poskytnut6, spristupnen6 dokumenty, doklady, informdcie alebo ak6kolvek zAznamy di ui v

elektronickej alebo listinnej podobe, ktor6 mdZu obsahovaf osobn6 fdaje, obchodn6 tajomstvo,

daliov6 tajomstvo, bankov6 tajonrstvo alebo in6 ridaje, kto16 podliehajd ochrane podl'a osobitnlich

prdvnych predpisov (d'alej len ,,ddvern6 informdcie").

L5.2 Sprostredkovatel sa preto zavdzuje v pripade styku s d6vernri mi informdciami, di ui formou

obozndmenia, vzhliadnutia, obdriania v listinnej alebo elektronickej podobe, chrdnit tieto d6verne

ildaje pred ich po5kodenlm, znidenim, stratou, zmenou, neoprdvnenrim pristupom a spristupnenim,

poskytnutim alebo zverejnenim, ako aj pred akfmikolvek inlimi nepripustnlimispdsobmispracivania.

15.3 Sprostredkovatel' sa zdroveri zavazuje zachovat' mldanlivost' o vietkrich skutodnostiach a d6vernlich

informdcidch, s ktorrimi pride do styku, di uZ formou obozndmenia, vzhliadnutia, obdriania v listinnej

alebo elektronickej podobe v sfvislosti s plneninr (loh vypllivajricich z tejto zmluvy. Povinnost

mldanlivosti o sprac0vani ridajov podl'a tejto zmluvy trvd aj po zdniku tejto zmluvy bez dasov6ho

obmedzenia.

L5.4 Povinnost mldanlivosti v5ak neplati, ak je to nevyhnutn6 na plnenie Iloh sr-ldu a orgdnov dinnlich v

trestnom konani podl'a osobitn6ho zdkona; t17m nie sI dotknut6 ustanovenia o mldanlivosti podl'a

osobitnlich pred pisov.



el6nok xvl.
Zdvereilnf ustanovenia

1.6.L Tdto zmluva nadobrlda platnost a ridinnosf driom jej podpisu obidvoma zmluvnri mi stranami.

1-6.2 T(to zmluvu je moin6 menit alebo ruSit' len pisomnlim dodatkom ods0hlasenlTm a podpisanrim

obidvoma zmluvnyimi stranami.

16.3 Tdto zmluva je vyhotoven6v2 vyhotoveniach, z ktorfch kaZdii zo zmluvnych strdn dostane jedno

vyhotovenie.

1.6.4 Informdcie tri kajf ce sa tejto zrnluvy si zmluvn6 strany budri poskytovat prostrednictvom

elektronickej poity na adresy elektronickej poity, ktord s( uveden6 vzdhlavitejto zmluvy. Kaidii

zo zmluvnlich strdn mOZe kedykofvek druhej zmluvnej strane ozndmit zmenenu adresu

elektronickej poSty. Ozndmenie vSak musi byt uroben6 pisomne doporudenlim listom alebo

elektronicky na adresu elektronickej poity uveden( v zdhlavitejto zmluvy. Po5tou alebo kuri6rom

zasielan6 pisomnosti si zmluvn6 strany doruduj0 na adresy svojho sidla uveden6ho v zdhlavi tejto

zmluvy. V pripade, Ze tak0to pisomnost' nebude moZn6 vinou zmluvnej strany, ktorejje pisomnosf

urdend, tejto zmluvnej strane dorudit plati, Ze k doruieniu do5lo dfiom vrdtenia nedorudenej

ziisielky odosielatefovi.

16.5 Zmluvn6 strany berti na vedomie, ie elektronickd komunikdcia prostrednictvom elektronickrich

prostriedkov Standardne nemusi zarudovat ddvernost prend5anlich 0dajov. Zmluvne strany preto

berd na vedomie, Ze v pripade prenosu tzv. citlivlich ildajov, ako sri osobn6 ildaje, d6verne

informdcie, obchodn6 tajomstvo, pripadne in6 informdcie podliehajIce ochrane podl'a infch

prdvnych predpisov, maj0 zdkonnri povinnosf pouZiva{ pri prenose ddt Sifrovanrl ochranu. Zmluvne

strany pouiijri na Sifrovanli prenos citlivfch ridajov vopred vzdjomne dohodnutri formu.

16.6 Zmluvn6 strany sa dohodli, ie ak nie je v tejto zmluve ustanoven6 niedo in6, spravujf sa vztahy

medzi zmluvnymi stranami vyplyivaj(ce z tejto zmluvy v5eobecne zdvdznymi predpismi platnlimi

v Slovenskej republike, najmd prislu5nri mi ustanoveniami GDPR.

16.7 Ak sa stane niektor6 ustanovenie tejto zmluvy neplatnlim di ne0dinntim, nedotrika sa to ostatnrich

ustanoveni tejto zmluvy, ktor6 zostdvaj0 platne a 0dinn6. Zmluvn6 strany sa v tomto pripade

zavdzujl dohodou nahradit' neplatn6/ neildinn6 ustanovenie novrim ustanovenim platnfm/

ildinnfm, kto16 najlepSie zodpovedd p6vodne zamf5lan6mu 0delu neplatn6ho/neddinn6ho

ustanovenia.

16.8 Zmluvn6 strany vyhlasuj0, Ze t0to zmluvu uzavreli slobodne a vdZne, jej obsahu porozumeli a na

znak toho, Ze obsah tejto zmluvy zodpovedd ich skutodnej a slobodnej v6li, ju podplsali.

Sprostredkovatel
_ rf seotfp r-o'

'^11 B

PrevSdzkovatel'


